ROZHOVOR VLADISLAV A LUDMILA CHVALINOVI

30 LET VE SLUZBACH CGISTYCH OLEJU

Letos slavi tfi dekady svého plsobeni na ¢eském trhu rodinna firma
Kleentek, ktera na ngj privedla unikatni stejnojmenny systém cisteni
primyslovych olejl. Jeji zakladatelé Vladislav a Ludmila Chvalinovi
si s nami zavzpominali na sve zaCatky, nezdary i uspéechy.

d leto$niho roku vede firmu po odcho-
Odu Vladislava Chvaliny do diichodu

manzelka Ludmila spole¢né s dcerami
Janou a Katkou a firma tak nadale pokracuje
ve své Uspésné Cinnosti, kterd mnoha Ceskym
podnikiim pomohla vyresit jejich dosavadni
vyrobni problémy.

M Jaké byly pocatky této do té doby

u nas nezavedené technologie a co bylo
prvotnim impulsem?

V. Chvalina: Spole¢nost ABB, pro kterou

v Némecku pracoval v té dobé mdj Svagr, ob-
jevila v Japonsku systém Kleentek. Zaujal mé,
proto jsem zacal zjistovat moznost jeho zave-
deni i na Gesky trh. S némeckym zastoupenim
se podafilo pomérné rychle uzavrit prislusnou
dohodu, tehdy jesté jako fyzicka osoba. Man-
zelka byla v té dobé zaméstnana jinde, ale po
roce jsem ji pfemluvil, aby svUj plat u za-
hranicni firmy vyménila za zhruba Ctvrtinovy

v moji firmé, a slusné zachazeni (smich). A tak
to zacalo... z naSich Uspor, dvéma détmi

a Skodovkou 120 jsme se odvazné pustili do
podnikani. Bylo to bud — anebo. Ale uz za tfi
meésice se ndm podarilo prodat prvni pfistroj
za tfi Ctvrté milionu korun. Pro zajimavost:
NémcUlm se to povedlo (s podporou renomo-
vané znacky v zadech a oficialni zavedenou
kancelafi) asi za rok a pdl.

8105-2023

ﬂ Vyznamnou roli v rozvoji firmy sehraly pratelské
vztahy manzell Chvalinovych s profesorem Akirou
Sasakim.

9 ,,Doplnit elektrostatickeé cisténi ke stroji je
jednoduchy proces i za provozu, staci zapojit
dvé hadice," fikd Milan Soukup, obchodni feditel
firmy.

Prvnim naSim zakaznikem byl liberecky
Plastimat, ktery se v roce 1993, kdy vstupoval
do automobilovénho priimyslu, potykal s pro-
blémem, jak zmodernizovat staré vstfikolisy,
aby si rozumély s novym fidicim systémem.
Coz moc nefungovalo a shodou okolnosti mi
tamni $éf udrzby nabidl moznost, abych se na
jejich problém podival. Po kontrole jsem mu
nastinil moZnost, Ze pficinou mize byt znedis-
tény olej, coz bylo v té dobé opravdu odvaznée,
davat strojni problémy do souvislosti s olejem.
Dohodli jsme se a na zkousku nainstalovali
Kleentek. Druhy den mi nadSené volali, ze se
stal zazrak :-) ono to totiz fungovalo. Uz po
prvnim ¢isténi olej ztratil svou temnou kon-
zistenci, a dal§i den uz normainé vyrabéli bez
poruch. Takze si v tovarné kleentek — histo-
ricky prvni v Cechach — hned nechali a my si
mohli pfipsat prvni prodejni Uspéch.

Po zkuSenosti jsme z vydélanych penéz
poridili pfedvadéci jednotky, coz se nam
osvédgilo. Dnes mame na zapdjcku desitky

piistrojd, takze firmy si mo-

hou samy vyzkouset Ucinnost
systému ve svém provozu

a presvedcit se o jeho vyho-
dach. ProtoZe presvédgit firmy,
zvyklé fesit Cisténi oleje sice
nedokonale, ale relativné levné
jednoduchymi filtry, k pofizeni
systému Kleentek, ktery sice
nabizi diky elektrostatice fadove
lepsi UCinnost, ale samoziejmé
také néco stoji, nebylo, a dosud
rozhodné neni jednoduché.
Nicméné vcelku Uspésné se

o to snazime a poté, co se
podafrilo pfidat kromé prodeje

k nasi praci oficialné i servis, uz
jsme mohli rozbéhnout firmu
skute¢né naplno.

H Kolik kleentekti je uz u nas
instalovano dnes?

L. Chvalinova: Stovky. Pfesné Cislo je ale

v podstaté obtizné definovat, protoze ne-
osazujeme na deset strojl deset kleentekd,
nékdy jsme tfeba schopni dodavkou jednoho
pristroje fesit problematiky celé firmy, jindy
vyzaduije fedeni tfeba konfiguraci vice riiznych
systém(. Do povédomi uz za téch tficet let
vesly dostate¢né, ale idedlni stav jesté dosa-
Zen neni, stéle je potfeba souvisejici osvéta.
Navic dochazi i ke generani obméné ve
firmach, takze ne vzdy se podafi kontinualné
navazat a je potfeba zdlvodnit vyhody kleen-
teku novym lidem zodpovédnym za danou
problematiku udrzby olejového hospodarstvi.
Prace prosté nikdy nekonci, neustéle je potre-
ba vysvétlovat a pfesvédcovat.

B Mimochodem genera¢ni obména se tyka
i samotné ceské reprezentace Kleenteku.
Bude pokracovat v tradici rodinné firmy,
nebo se chystaji do budoucna néjaké
zmény?

L. Chvalinova: Mame nastésti spolehlivé

a schopné pokracovatele. Ve firmé jsou
zameéstnany obé naSe dcery a jeden z naSich
zetl, kolega Jan Novak, je $pickovym odbor-
nikem a profesionalem v tomto oboru, takze
z tohoto pohledu je budouci sméfovani firmy
jasné a ve spravnych rukou. Stejné tak stale
perfektné funguje stabilni a osvédceny tym

FOTO: Kleentek



schopnych zaméstnancd, takZe — v tom nej-
lepSim slova smyslu — v8e zlistava pfi starém.

Jsme hrdi na to, ze jsme stéle funguijici a dobre

sehrana firma, myslim, Ze to tak vnimaji i nasi
kolegové, proto nehodlame na tom nic ménit.

H Takze se podafilo skloubit a udrzet

v rovnovaze rodinny Zivot i byznys, coz

je dost éasto problém, ktery ,,skolil* kvtili
konfliktu jednoho aspektu s druhym uz
fadu firem tohoto typu.

L. Chvalinova: Presné tak. Pfed mnoha lety
jsem vyhlasila, ze napfiklad tradici rodinnych
obéd, kdy jsme si povidali jen o firmé, uz
nesmime byznysem zatézovat. Nastavilo se
pravidlo, Ze o praci se budeme bavit v praci
a doma patfi ¢as roding, plandm na vylety,
dovolenou, o kultufe, ale firma musi zdstat za
dvefmi. Bylo prosté nutné to oddélit, protoze
tfeba rozdilné nazory ve firmé, coz je pfiroze-
né, by se nemély a nesmi prenaset do rodiny.
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nedokazu predstavit. Ob¢as mam podezreni,
Ze kdybych se pichla do prstu, Ze mi za¢ne
téct olej.

H Nastal néjaky vyznamny zlom od doby,
kdy jste do Cech privezli prvni kleentek?

V. Chvalina: Z mého pohledu v podstaté ani
ne, jdeme postupnymi kroky kupredu, spiSe
linearnim vyvojem, nejsem ostatné pfiznivcem
néjakych ,velkych skokl“. Kazdy podnik ma
svUj vlastni problém, ktery potfebuje vyresit,

a i kdyz mu fekneme, ze néco podobného

uz jsme nékde resili, tfeba i na identickych
strojich, kazdy se chce nechat presveédcit ve
svém vlastnim prostfedi, na svém techno-
logickém parku. Ale vZdy jsou urcité od-
chylky. TakZe je potfeba pfesnd diagnostika
a specifikace, aby se podafilo najit a aplikovat
to skute¢né presné, individudlné nakonfigu-
rované feSeni — a presné to délame. Zatimco
jini €asto navrhnou plo$né feseni, které ale

Ta musi fungovat jako pratelsky celek. A jsem ¢asto nefunguje, my zkoumame a rozpitva-

Stastna, Ze to funguje, a lidé, ktefi jsou spolu vame detailné kazdy problém, abychom se
cely tyden v préaci, se pak dokazi o vikendu jsme vidély, Ze kdyz je potreba zaskocit na dostali az k jeho pocatku a pak uz je snadné
sejit a normalné se bavit tfeba na chalupé. zastup, prosté jsme nastoupily. KdyZ rodic¢e navrhnout nejucinnéjsi zplsob, jak na néj.
zacali, bylo mi dvanact a s firmou jsem tak Nejvétsim ocenénim pro nas je, kdyz nas
M A jak to vidi nejmladsi generace? vlastné vyristala od mala, takze mi nepfislo zékaznici doporuci jiné firmé s tim, Ze pokud
Jana Chvalinova: Tak néjak naprosto nic zvlastniho na tom, Ze jsem do ni sama maji problém, ktery pretrvava i po pokusech
hladce a pfirozené to vyplynulo, ja i sestra nastoupila. Dnes si vlastné Zivot bez ni uz ani o napravu od jinych firem, jim sdéli, aby zavo- }
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lali do Kleenteku, a jestli si s tim neporadi oni,
pak uz asi nikdo. To opravdu potési...
L. Chvalinova: To, Ze zédkaznikdim hledame
a délame reSeni na miru, aby pokryvalo ves-
keré jejich potreby, je nase velka pfidana hod-
spokojené zakazniky, coz je hlavni. V tomto
ohledu se nam to velmi vyplaci.

Mame tym $pic¢kovych odborni-
kd. Nékolik kolegd, ktefi k ndm
nastoupili jako velmi mladi, jsou
dnes uz tatové od rodin, ale za ta
|éta nasbirali ohromné zkuSenos-
ti, které si ve firmé predavame
a sdilime navzajem, takze kazdy je
pak schopen fesit prakticky jakykoli
problém.

A nejduleZitéjsi je, Ze nas ta prace i po
letech porad bavi. Mame $tésti, ze lidé,
ktefi jsou tu s ndmi, maji praci, kterou délaji
opravdu radi a jsou pro ni nad$eni, nebrani
se vyzvam, a jsou ochotni jit i do rizikovéjsich
véci. A kdyZ sedime na poradé a mohou pre-
zentovat, co se jim u zakaznika povedlo, a ze
zakaznik je spokojeny a firmu doporucuje, je
to to nejlepsi ocenéni, co mlze byt.

Pro mé osobné je hodné povzbuzuiici,
a moc si toho vazim, kdyz slySim tyto disku-
ze, kdy pfijdou s problémem, na ktery u za-
kaznika narazili a navzajem resi, jak bychom
na to $Sli, radi si a vzajemné si pomahaiji.

H Mate néjaky recept, jak dat takovy tym
dohromady?

L. Chvalinova: Upfimné feGeno, ti lidé se
Gasto tak néjak sejdou sami. PriSel tfeba na
pohovor zajemce, kterého zaujalo, jak jeden
z nasich pracovnik(, se kterym hréli spolec-
né volejbal, nadSené vypravél o své praci.

A dnes jsou oba dva tady uz pres patnact let.
Ostatné mame tu dosud nékteré zaméstnan-
ce, ktefi jsou ve firmé po celou dobu jejiho
pusobeni, jako tfeba nas obchodni feditel pan
Milan Soukup, ktery, a¢ sluzebné nejstarsi,
svoje nadSeni prenasi i na své mladsi kolegy.

H Jaké nové trendy Ize za téch
uplynulych tri dekad, kdy firma Kleentek
na éeském trhu pusobi, ve vasi branzi
sledovat?
V. Chvalina: Kdyz jsem v tfiadevadesatém
roce zacinal, filtrace jako takova byl pojem
Cisté teoreticky. V autech motoristé vyme-
fovali olej a filtr, ve firmach se olej prosté
vypustil, nahradil a stary se zlikvidoval. Dnes
je péce o provozni kapaliny na vysoké urovni,
a vénuije se ji znatna pozornost.

Kdysi byla béZna tzv. studena rezerva,
podnik tfeba fungoval se Etyrmi lisy, ale
mél jich osm, kvUli zaji§téni provozu pro
vSechny pfipady, to je dnes uz samoziejmé
neekonomické a nemyslitelné. Ale pfi dnesni
sériovosti vyroby a vykonnosti strojll je kazda
minuta jejich necinnosti nevratnou ztratou,
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Kleentek
dnes neni jen
elektrostatické cisténi
olejd, ale komplexni
feSeni péce o oleje
od skladu maziv po
dozivotni naplné.

takze je dllezité, aby bézely
co nejefektivnéji, spolehlivé
a v optimalnim rezimu. A vSe,
co k tomu mizZe prispét, treba
filtrace oleje, ma proto mimoradny
vyznam, coz si fada firem uz uvédomuije.
L. Chvalinova: Modernim potfebam se musel
prizpUsobit i viastni systém, samotné zafizeni
se vyviji, nastupuji nové modely, které obsa-

uz jde tfeba o dalkovy prenos dat, citlivéjsi
senzory, presnéjsi méreni, sledovani kvality
olejd, apod.

Nejde také uz o pouhé dodani byt nejmo-
dernéjsiho produktu, ale snahu navrhnout
komplexnéjsi, co nejucinnéjsi systém. Jsme
schopni udélat zakladni audit ve firmé, zjistit
jaké jsou jejich potfeby a navrhnout takové
feSeni, aby co nejlépe vyhovovalo jejich
podminkam. | pokud jde o sbirani dat, coz je
nyni velmi pozadovany trend, kdy jsou infor-
mace soustredovany do jednoho systému
a detailné sledovany a optimalizovany vyrobni
procesy, vcetné teplot a dalSich provoznich
hodnot, tfeba i zminéné kvality olejtl jako
jednoho z vyznamnych faktord, které ovliviiuji
stoprocentni spolehlivost stroju.

V. Chvalina: Mame k dispozici veSkeré
potrebné technologie, a diky tomu, ze jsme
v kontaktu jak s asijskou, tak anglofonni
¢asti oboru péce o oleje, mame informace
skutecné z nejriiznéjsich globalnich zdrojd.
S nimi se pak snazime seznamovat i domaci
trh. A samoziejmé dbame, aby byli na Grovni
i specialisté z naseho tymu, ktefi se aktivné
Gcastni nejrliznéjich akci zamérenych na
pramyslovou udrzbu.

L. Chvalinova: V naSem tymu je i kolega
Jan Novék, ktery je Cerstvé ¢lenem predsed-
nictva Ceské spole&nosti pro tidrzbu a ma
certifikaci CLS - jako zatim vibec jediny

v CR, na Slovensku i v Madarsku, které
obsluhujeme, a ktery je v Uzkém kontaktu se

Za tfi dekady pomohla
firma uz mnoha
¢eskym podnikim
vyresit jejich vyrobni
problémy.

svétovou odbornou $pickou v oboru. Uéastni
se pravidelné v§ech vyznamnych tribotech-
nickych akci, kam se tito lidé sjizdéji a vyme-
fAuji si zkuSenosti, takze mame k dispozici
skute¢né nejlepsi mozné informace. A tési
nas, kdyz tito renomovani specialisté s nim
Casto nékteré problémy konzultuji, a protoze
zna tyto zalezZitosti velmi dobre i z praktické
stranky, je schopen jim pomoci.

H Vzdélavaci seminare Kleenteku maji
ostatné také velmi dlouhou tradici...

V. Chvalina: Prvni se odehral na plidé Védec-
kotechnické spole¢nosti v Praze v roce 1995,
kdy tam profesor Sasaki predstavil odborni-
k&im, ktefi se specializovali na problematiku
prdmyslovych olejd, systém Kleentek jako
technologickou novinku. Od té doby je pora-
dame kontinualné. Maji uspéch, vzdy je vyso-
ka ucast, a pristi s pofadovym &islem 34., se
bude konat uz zanedlouho - 14. Cervna.

H Stalo se nékdy, ze zakaznik kleentek
prestal vyuzivat a pak se k nému tieba po
case zase vratil?

Ano, méli jsme uz nékolik takovych pfipadd.
Treba firma, kam jsme jeden dodali pfed asi
15 lety, jej odstavila a prestala vyuzivat, ale
poté, co k nim kolega zajel a vysvétlil jim,
ze Ize z nj udélat ,,chytré” zafizeni, které
umi pfenaset data, jej opét po nasi tpravé
zprovoznili. Nyni opét funguije ve vylepSené
podobé k naprosté spokojenosti.

Dnes jsme dost ¢asto poptavani pro
moznost modernizace, protoze ,smartova“
varianta pfinasi pfidanou hodnotu, zcela nové
moznosti a s tim fadu dalSich souvisejicich
vyhod.

H Co byste si prali do dalSich let?
V. Chvalina: Osobné bych byl rad, kdyby se
nic nezménilo, abychom vzdy méli kolegy
a kolegyné, které prace bavi. Protoze diky
nasi specializaci nas nikdy nebudou tisice,
a vzdycky jsme sazeli a budeme sazet na
individualitu. Ta prace je velice zajimava
a kazdy den jina. Kazdy pfipad pfinasi nové
vyzvy a diky tomu, Ze mame za sebou za
|éta prace nashromazdény védomostni
potencidl, z kterého neustdle erpame, je
i nepredstavitelné pestra. Pral bych si, aby
tenhle duch pratelstvi a kolegiality a pozi-
tivni vztah mezi zakaznikem a nami prezival
i nadale.
L. Chvalinova: A aby nam vydrzely zaklady,
které jsme se snazili firmé dat a na ¢em jsme
stavéli, tedy hlavné na vzajemné divére jak
mezi kolegy, tak i nami a zakazniky, a aby-
chom je stéle prohlubovali a rozvijeli firmu
v tomto duchu. Bez divéry se dobry byznys
délat neda.

Dékujeme za rozhovor. B

Josef ValiSka
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