ROZHOVOR JAN HROCH A JAN NOVAK

UDRZBA V CESKU:
VZDELAVANI JE NASIi PRIORITOU

V&deli jste, Ze svlj mezinarodni svétovy den ma i udrzba?

Od letosniho roku, kdy se Global Maintenance Day slavil poprve,
pripada na 9. Cervna. U nas se této problematice vénuje specializované
profesni sdruzeni CSPU, jejiZ poslani a cile ndm priblZili vykonny Feditel
Jan Hroch a Clen predsednictva Jan Novak.

B Jan Hroch: CSPU, tedy Ceska spo-
le€nost pro udrzbu, je spolek, ktery ma
kolektivni ¢leny z fad firem a dalSi ¢ast
tvoii individudlni ¢lenové, vétsinou fyzické
osoby. Jde o zhruba 150¢lennou zékladnu,
ktera se neustdle rozrista. Firmy totiz zjis-
tuji, ze vyména informaci je velmi ddleZita
a kdyz néco potrebuiji, jsme vzdy schopni
pomoci a dany problém Fresit.

Nasi primarni ¢innosti je poradani odbor-
nych konferenci, jichz se zuc€astriuje kolem
150 z4jemc, ktefi maji moznost se zkon-
taktovat s rlznymi specialisty i odborniky.
Na posledni jarni konferenci, kde se seslo
na 160 Uc¢astnik( z 80 tuzemskych firem,
bylo pfedneseno 33 zajimavych pfispév-
kéi. Ugastnici se tak mohli seznamit nejen
s novymi trendy a odbornymi tématy, ale
také s nabidkou sluzeb a produktl vysta-
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@ Postania cile profesniho sdruzeni CSPU nam
pribliZili vykonny feditel Jan Hroch (vpravo) a ¢len
predsednictva Jan Novak (vlevo).

@ Primarnim cilem Ceské spolecnosti pro tdrzbu
jsou odborné konference a seminare, zejména
osvéta v oblasti udrzby.

e »Rada firem povaZuje za prediktivni Gdrzbu
sledovani néceho, v lepSim pfipadé i vyhodnoceni,
ale uzZ nenasleduje zadné adekvatni opatfeni,”
fika Jan Hroch.

vujicich firem. Kromé toho ocenuji zejména
vzajemnou vymeénu zkusenosti a navazani
osobnich kontakt(.

Mezi nase stéZejni aktivity patfi také
poradani akreditovanych kurzd v ramci
programu celozivotniho vzdélavani pracov-
nikd udrzby. Na letosni kurz ,,Mistr udrzby*,
ktery bude zahajen 5. fijna, navaze o tyden

pozdéji kurz ,Manazer tdrzby“ (MU) harmo-
nizovany s pozadavky Evropské federace
narodnich spole¢nosti pro udrzbu (EFNMS).
Ten bude zakoncen akreditovanym perso-
nalnim certifikatem, ktery CSPU poskytuje
jako jedind v CR, a je mozné ho vyuzit i pro
rekvalifikaci pracovnik(. Dal$i kurz ,, Tech-
nik tdrzby*“ (TU) zadne v zavéru roku (od

1. prosince) a jde o komplexni vzdélavani

a trénink technika udrzby, harmonizovany

s pozadavky EFNMS. Absolventim TU

je umoznéno pokracovat v nastavbovém
studiu a ziskat plnohodnotny certifikat MU
v nékterém z nasledujicich béhu.

H Jan Novak: Tyto akce maji tradi¢né
vysokou obsazenost, jejich uCastnici se
rekrutuji z fad manazerd a technik( udrzby,
krat$i kurzy mistr( udrzby realizujeme jak

u nas, tak pfimo v tovarnach. Na kurzech
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prednaseiji vysoce kvalifikovani odbornici,
profesofi z katedry jakosti a spolehlivosti
strojii z Ceské zemé&déiské univerzity v Pra-
ze, na které je problematika udrzby uzce
navazand, dale pak lidé z praxe, z fad prd-
myslovych firem nejréiznéjsiho oborového
zastoupeni, z nichz je sestavena velka ¢ast
kurzu a ktefi prezentuji aktudini stav véci.
Tyto kurzy, které splnuji pozadavky normy
CSN EN 15628:2015 Udrzba - kvalifikace
pracovnikl Udrzby, pfipravujeme také na
miru organizacim, kdy pfizplsobime obsah
i rozsah kurzu a vyskolime pracovniky

v prostredi konkrétniho podniku.

M Drive se na udrzbu pohlizelo jinak,
¢asto dochazelo k jejimu podcenovani
a zanedbavani. Dostava se ji dnes vétsi
pozornosti?

Jan Hroch: Abych fekl pravdu, je to riizné.
Jsou podniky, které si vyznam udrzby
uvédomuiji a vénuji péci i prostfedky na pre-
venci, ale stejné tak jsou dalsi, které jedou
v podstaté ,na doraz” formou udrzby po
poruse. Podstatné je, Ze specialista udrzby
uz dnes neni ten klasicky ,strejda s bras-
nou*, ale musi to byt odbornik — nékdo,
kdo ma profesionalni vzdélani, potfebné
védomosti a zna postupy a umi je v praxi
pouzivat. Moderni Udrzba nyni vyzaduje
zcela jinou kvalifikaci. Sou¢asni udrzbari
se pohybuji mezi stroji s diagnostickymi
pfistroji, tablety ¢i brylemi pro virtualni
realitu. Tymy Udrzby se neustdle na jedné
strané zmensuji a na druhé strané profes-
né specializuji. Proto je nasim cilem tuto
profesi zatraktivnit pro mladé lidi, u€init ji
zajimavou a perspektivni, aby si fekli: ,,Ano,
tohle chci délat.”

Jan Novak: Dnes jsou k dispozici nej-
rliznéjsi senzory, diagnostika, dalkovy
monitoring... Casto slychame, Ze na tak
stary stroj aplikovat nové véci uz nema
vyznam, ale pokud pouziju pfimér s lékar-
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stvim, tak také nechci, aby sou¢asni Iékafi
na mé pouzili metody ze 70. let, ale aktudlni
poznatky z mediciny. A s Udrzbou strojli je
to podobné - aplikujme nové poznatky i na
staré stroje. Technologie v tovarnach sice
jde neustale dopredu, ale v fadé pfipadd to
stale ma smysl.

H Co vidite osobné jako hlavni tkol

z dlouhého seznamu deklarovanych cila
CsPU?

Jan Hroch: Samoziejmé vSechny cile

maji svdj vyznam. Ale vzhledem k tomu,
ze na hodné profesi jsou dnes osvédceni
a certifikaty zpUsobilosti, budeme se snazit
prosadit i idrzbu na odpovidajici Urovni
do legislativy a systému vzdélavani a tak
pro praxi zajistit adekvatni uroven vyza-
dovanych znalosti a dovednosti. Pravé na
tom spolupracujeme se Svazem primysiu,
snazime se vyplnit tuto zasadni mezeru

v systému vzdélavani dospélych. Sice
mame normu CSN EN 15628, kterd nam
fika, jak ma kvalifikace pracovnikd v udrz-
bé vypadat, ale skol, které toto vzdélavani
nabizeji a zabyvaji se jim, je zatim malo.

Kromé Ceské zemédélské univerzity
v Praze, ktera ma studijni obor inzenyrstvi
adrzby, je tu treba VSB-TUO, kde pliso-
bi odbornici, jeZ jsou také &leny CSPU,
podobné dobre to déla Technicka univerzita
Liberec, ale obecné je vzdélavani pracovnikd
v Udrzbé systematicky zakonem nevyza-
dovano a firmy ho pro své pracovniky malo
podporuji. Nasim cilem je tak dostat tdrzbu
v CR na Uroven, kterou si nejen zaslouzi, ale
ktera také zajisti firmam spolehlivy, ekono-
micky a bezpec€ny provoz vSech technologii.
Kdyz se podivame, kolik je u nas primyslo-
vych firem, v nichZ plsobi néjaky manazer
pro udrzbu, tak téch certifikovanych mame
dnes jen zhruba 250, coz je opravdu malo.

ZkuSenost je takova, ze certifikat, ktery
neni vyZzadovan zakonem, je pro firmy
i samotné pracovniky zatim dobrovolna
prestizni zalezitost. A malo firem i pracovni-
kd si zatim uvédomuije, ze vzdélani, pfiprava
a informace, budou hrat nejen na poli udrz-
by, ale obecné &im dal vétsi roli. Zastavam
ale nazor, ze zadny certifikat povéseny
na zdi sdm o sobé neni zarukou, Ze vSe
v tovarné funguje tak, jak ma. Hlavni je, aby
management podniku i jeho zaméstnanci
sami chtéli dodrzovat vSechna potifebna
opatreni a doporuceni.

M A s tim jim ale, jak pfedpokladam,
muizete pomoci...

Jan Hroch: Ano, mizeme napfiklad provést
audit, resp. analyzu stavu procesu zajisténi
udrzby. Po provedeni analyzy nevydavame
verdikt ,vyhovél/nevyhovél“, nevystavujeme
certifikat. Projdeme fadu oblasti od strate-
gie az po planovani, fizeni a vykon udrzby,
finan¢ni ukazatele Ci IT systém, ktery udrz-
bu podporuje, celkové jde o soubor zhruba
130 otdazek, na jejichz zakladé provedeme
vyhodnoceni. Zaroven zjiStujeme a cha-
rakterizujeme slaba mista, ktera z hlediska
udrzby vykazuji problémy a samoziejmé
dame i pfislusna doporuceni. Vysledkem

je tedy zasobnik prace — navod a postupy,
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4 jak zlepsit zajisténi a efektivitu udrzby. Na
zakladé analyzy pomahame firmam zavést
doporucena zlepseni, spolupracujeme na
projektech a koucujeme pracovniky udrzby
pfimo na jejich pracovistich.

Kromé $pickovych specialistll z akade-
mické sféry mame k dispozici profesionaly,
ktefi problematiku detailné znaji z redlného
prostfedi primyslovych provozt, maji cen-
né zkusenosti a know-how, coz je idedlni
kombinace. Ale ani akademicti kolegové
nejsou kvalifikovani jen Cisté teoreticky.
Mnozi profesofi a docenti, se kterymi spo-
lupracujeme na auditech, pracuiji s firmami
na réznych projektech a prostfedi vyrobnich
provozl od automotive po chemicky &i
plastikafsky pramysl jim rozhodné neni cizi.

H Na jaké hlavni problémy v tovarnach
pfi auditech narazite?

Jan Hroch: Velky problém v Cesku je, ze
firmy maji ¢asto velmi malo a nedlsledné
zpracovanou strategii, nejen firemni, ale

i strategii udrzby jako takové. Vime, jak by
mél vypadat kyZeny stav, ale snad v 90 %
firem, které navstivime, je realita od idedlu
daleko. Casto jde i o velké podniky, pro kte-
ré by to mélo byt samozrejmosti, kdy sice
urcita strategie je, ale ne na odpovidajici
Urovni vyuzitelné pro efektivni fizeni chodu

Vlastni naklady na
udrzbu i vyrobu budou
nizsi, kdyz se bude
provadét prevence,

a ne resit zasahy po
havarii.

podniku. Je zpracovana takfikajic z po-
vinnosti, tfeba kvdli ISO, ale ,,do Supliku®,
namisto realného nasazeni v praxi.

Pak je to problematika prevence a pre-
dikce. Rada firem fikd, Ze maji prediktivni
udrzbu, hodné o ni mluvi, ale realna situace
je vétsinou jina. Za prediktivni udrzbu pova-
2uji stav, kdyZ néco sleduji a méfi, v lepSim
pfipadé i vyhodnocuiji. Principy predikce na
zékladé sbéru a vyhodnoceni dat jsou zatim
uplathovany velmi malo.

S tim souvisi i dali ¢asty problém —
hodnoceni efektivity Udrzbat( i udrzby jako
takové, coz vyZzaduje i pfislusny podpdrny
systém, ktery to umozhuje, v€etné sledova-
ni nakladd a technologii, které bud’ penize
Setfi, nebo je kvlli vysoké poruchovosti
naopak spotrebovavaji.

Casto se stava, ze &im Iépe firma hospo-
dafi globalné, o to hiife je na tom ohled-

né interniho sledovani, kam prostredky
spravné vynakladat. Hodné pracovnikd na
pozicich manazerd Udrzby pusobi jen na
Urovni vécného sledovani, napt. porucho-
vosti a jejich pfi¢in apod., zatimco potrebné
nakladové vyhodnocovani je na Urovni
finanéniho oddéleni, které ale o problémech
udrzby nema relevantni informace.

Jan Novak: Setkali jsme se i s pfipadem,
kdy udrzba nebyla zanedbana ze strany
podniku, ale externi firmy, ktera ji méla pro-
vadét. Managementu tovarny fikame: Bud’
mUzete hospodaifit s tim, co mate, nebo
mUzete ziskat néjaké know-how a pouZivat
lepSi technické prostfedky i materialy. Moz-
na to bude na zacatku stat vétsi investice,
ale ve findle se to vrati zpét, protoze nebu-
dete mit nékolikahodinové odstavky kvdli
havariim. Bude jim stacit vZzdy jen pllhodina
na ucinnou kontrolu, udrzbu a pfipadné
sefizeni. Vlastni néklady na udrzbu i vyrobu
budou nizsi, kdyZ se bude provadét preven-
ce, a ne fesit zasahy po havarii.

Pro osvétu v oblasti udrzby samoziejmé
vyuzivame i moznosti svych partnerskych
organizaci, jako jsou Svaz prlimyslu a do-
pravy CR, Hospodarska komora CR, Svaz
automobilového primyslu aj. B

Josef ValisSka
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